HALLBARHETSRAPPORT

Bolaget omfattas fran och med rakenskapsaret 2023 av reglerna for hallbarhetsrapportering enligt
arsredovisningslagen (ARL). Rapporten presenteras enligt ARL och omfattar omradena for miljo,
sociala forhallanden, personal, manskliga rattigheter samt anti-korruption.

Affarsmodell

Arvika Fastighets AB (fortsattningsvis kallat bolaget) ar kommunkoncernens allmannyttiga
fastighetsbolag. Bolaget dger och foérvaltar bostadsfastigheter, samhallsfastigheter (lokaler som hyrs
av Arvika kommun samt vardboenden) samt viss del kommersiella fastigheter. Férvaltningen av
fastigheterna sker till stor del med egen personal.

AFAB skall verka under den 6vergripande visionen i Arvika kommun “Ett Arvika som gloder”.
Utgangspunkt att verksamheten, utifran vart ansvarsomrade, ska ge férutsattningar for ett gott och
tryggt liv for de som lever och verkar i Arvika kommun.

Var malbild ar att Arvika blomstrar och vaxer och att vi bidrar till detta genom att erbjuda ratt
bostader, ratt lokaler och trivsamma miljéer. Vi skall vara ett féredéme som fastighetsbolag och
arbetsplats.

Genom affarsmassiga principer och langsiktigt hallbart miljoarbete ska bolaget erbjuda hyresgaster
attraktiva och trygga boenden, dndamalsenliga och effektiva lokaler, samt férvalta och utveckla
kommunalt dgda fastigheter, anldggningar och parkmark.

Vi arbetar under devisen-"Battre, Tillsammans For Arvika”. Med detta menas att vi skapar boende,
lokaler och miljoer dar méanniskor trivs lange. Vi mojliggor tillvaxt i Arvika genom att se langsiktigt pa
utveckling, miljo och relationer. Bolagets malsattning ar att uppfattas som:

e ett attraktivt fastighetsbolag, dar hyresgaster och medborgare ar néjda med var verksamhet.
Vi uppfattas vara det trygga grona fastighetsbolaget.

e ett framgangsrikt bolag som utifran ekologiska, sociala och ekonomiska hansyn skapar god
livskvalitet fér dagens och morgondagens hyresgaster och kommuninvanare. Vi arbetar
malmedvetet for att utveckla fastighetsinnehavet.

e en attraktiv arbetsgivare, dar medarbetare trivs, utvecklas och ar stolta over att ge god
service. Vi ar ett féredome som arbetsplats. Verksamheten drivs konkurrenskraftigt i
jamforelse med externt upphandlat utférande.

e bedriver en hallbar ekonomi, dar vi anvander vara resurser pa ett affarsmassigt satt. Vi
driver en ansvarsfull verksamhet dar ekonomi i balans ar éverordnad Ovriga krav.
Verksamhetsomradena Bostader och Kommersiella lokaler ska drivas och utvecklas
affarsmassigt. Forvaltning av samhallsfastigheter samt utférande av skotseluppdrag ska
utforas och utvecklas konkurrenskraftigt och kostnadseffektivt.

Intressent och vasentlighetsanalys

Bolaget har genomfoért en intressent- och vasentlighetsanalys. Intressentanalysen tar upp storre
intressenter och vasentliga fragor i relationen till bolaget och dven aktiviteter som kan kopplas till
dessa.



Vasentlighetsanalysen visar att omraden fér miljo, personal och paverkan pa lokalsamhallet samt

motverkan av korruption dr de som ar mest vasentliga for bolaget att arbeta med.
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Miljo
Bolagets arbetar aktivt med att minska energianvdandningen och utveckla rutiner for driftoptimering.
| alla storre byggprojekt miljoprovas alla byggvaror och produkter och dokumenteras med

malsattningen att merparten skall uppfylla miljokraven. Alla ny- eller ombyggnationer skall ocksa
motsvara certifieringskravet Brons alternativt kraven enligt Sunda Hus.

| arbetet med att minska energianvandning monteras solceller pa bolagets fastigheter i takt med att
dessa genomgar storre renoveringar. Malsdttningen ar att bygga ut solceller motsvarande minst
50 000 kWh arligen.

Bolaget har succesivt byggt ut mojligheten till kdllsortering och mer dn 95% inom bostadsbestandet
har i dagslaget mojlighet till kdllsortering. Bolaget foljer den avfallsplan som Arvika Kommun har
antagit till de delar som berdér bolaget. | denna ingar dven en utékning av antal
kdllsorteringsfraktioner kommer att ske. Inom lokalsidan saknar dock flertalet idag mojlighet till
motsvarande kallsortering.

Merparten av bolagets fordon och maskiner kérs pa biobransle. Malsattningen for aret ar att av
totala forbrukningen av bransle skall 85% vara biobransle.

Personal och paverkan pa samhalle

AFAB har 155 medarbetare som finns inom olika avdelningar. Bolaget uppmuntrar mangfalds- och
jamstalldhetsarbete och kompetensutveckling som ocksa ingar i bolagets styrindikatorer. En god och
saker arbetsmiljo ar en viktigt fraga. Bolaget for Arvika kommuns arbetsmiljopolicy och rutiner som
illustreras i nedanstaende bild.
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Bolaget arbetar med ett systematiskt arbetsmiljéarbete och foljer [6pande upp sjuktal, arliga
genomgangar av intraffade tillbud och skador. En I6pande dialog férs mellan bolaget och
representanter for anstéllda genom bolagsrad varje manad. Bolaget utvarderar I6pande insatserna
for att kunna gora standiga forbattringar i miljon for det dagliga arbetet.

Alla bolagets avdelningar haller ocksa regelbundna arbetsplatstraffar med samtliga medarbetare och
medarbetarundersékningar sker varje ar. Genom att erbjuda friskvardsbidrag samt tillgang till
motionslokal skapas forutsattningar for medarbetarna att framja sin egen halsa.

Bolaget uppmuntrar mangfald och jamstalldhet och genomfér utbildningar inom dessa omraden.
Bolaget bedriver aktivt kompetensutveckling som ingar som ett mal i bolagets verksamhetsplan.
Bolaget har ocksa paborjat en omfattande utbildning av samtliga chefer pa olika nivaer i bolaget.

Malsattningen ar att skapa en arbetsplats som upplevs som utvecklande och stimulerande for alla
medarbetare och att bolaget da ocksa skall uppfattas som en attraktiv arbetsgivare.

Paverkan pa samhalle

Bolaget bidrar till att sénka trosklarna for grupper med utmaningar att ta sig in arbetsmarknaden
genom att erbjuda praktikplatser till studerande och till personer i arbetsmarknadsatgéarder.

Bolaget har en férhandlingsordning avseende samtliga bostader med Hyresgastféreningen som
representerar hyresgéasternas intresse med vilken det férs en I6pande dialog. Varje ar genomfors
ocksa hyresgastundersokningar, dar synpunkter fran boende ligger till grund for bolagets arbete med
boendemiljon.

Trygghet i boende och ndarmiljo ar en strategisk fraga for bolaget och det sker I6pande riskanalyser
over behov av trygghetsskapande atgarder som till exempel skalskydd, kameradvervakning och
belysning. Bolaget har ocksa ett val fungerande samarbete med polis, skola, socialférvaltning och
ovriga fastighetsdgare med regelbundna avstamningar och erfarenhetsutbyten.

Bolaget arbetar ocksa aktivt med forebyggande arbete genom en boendekonsulent tillsammans med
socialforvaltningens budget- och skuldradgivning, for att tidigt kunna erbjuda stéd for att minska
risken att boende hamnar i en ekonomisk skuldsituation pa grund av obetalda hyror.

Anti-korruption

Bolaget har ambitionen att verksamheten skall praglas av 6ppenhet och ansvarstagande och
forvantar sig att medarbetare och leverantorer stéller sig bakom detta.

Bolaget foljer Arvika Kommuns riktlinjer som bland annat tar upp etiska regler som omfattar
samtliga medarbetare avseende deras forhallningssatt, forekomst pa sociala medier,
javsforhallanden samt mutor.

Risk for korruption finns framfor allt nar det galler inkdp och férdelning av hyresratter. Alla
hyresratter formedlas genom ett kdsystem dar antal poang som innehas av sdkande vager mycket
tungt nar en bostad erbjuds, vilket ger forutsattningar fér en 6ppen och transparant hantering av
formedling av bostader och minimerar risken for otillborlig paverkan.

Alla storre byggnations- och renoveringsarbeten utfors av entreprenérer och i allt vasentligt sker
inkdp enligt upphandlade ramavtal enligt lagen om offentlig upphandling (LOU). Vid upphandlingar
kravs att leverantoren intygar genom en sanningsforsdkran, att man féljer gallande lagstiftning inom



arbetsrattsliga och sociala villkor och inte omfattas av brottslighet som avses i 13 kap 1§ p.§ p.1-6 i
LOU. Samtliga medarbetare med ratt att genomféra inkdp genomgar ocksa en sarskild utbildning
som syftar till att ge nddvandiga kunskaper for att mota ovanstaende krav. Det finns en tydlig
instruktion for vilka som har ratt att genomféra inkdp och alla fakturor godkanns av tva personer,
vilket minimerar risken for felaktiga inkop.

Manskliga rattigheter

Bolaget bedriver verksamhet enbart i Sverige och huvuddelen av foretagets leverantorer och andra
intressenter ar svenska. Risker for brott mot méanskliga rattigheter bedéms darfor kunna finnas
langre ner i leverantorsledet. Genom att lata leverantérer Iamna en sanningsforsakran sakerstaller
bolaget att varje leverantor tar ansvar for dessa fragor.

Utover detta sa vags barnperspektivet enligt barnkonventionen alltid in vid alla stérre beslut som
fattas av bolaget och dess styrelse.

Resultatindikatorer

Bolagets vasentliga indikatorer som féljer upp ovanstaende omraden framgar enligt nedan:

Nyckeltal 2023
Energiforbrukning -8%
utokning av solceller 50000 Kwh
andel biobransle 85%
sjuktal 4,90%
svarsfrekvens medarbetarundersékning 89%
antal tillbud/olyckor 7%
Utbildningskostnad/personalkostnad 0,75%
Utbildning mangfald/jamstalldhet 1
Antal praktik/AMI platser 20
Riskanalys

Bolaget tar arligen fram en internkontrollplan. | samband med det genomfér bolagsledningen en
riskanalys. Riskerna varderas utifran sannolikheten att de intraffar och utifran hur stor konsekvensen
blir om de intraffar. Risker med hogst riskvarde atgardas bland annat genom aktiviteter i
verksamhetsplanen eller som kontrollmoment i internkontrollplanen. Planen féljs uppa en gang per
ar. For 2023 omfattar inte internkontrollplanen nagra moment som beror hallbarhetsrelaterade
risker.
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